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1. Inledning

Grunden for all verksamhet hos DACHSER ar att vi foljer juridiskt bindande bestammelser pa
nationell och internationell niva och att vi aven foljer sadana forpliktelser som vi frivilligt atagit
oss. Alla DACHSERs medarbetare och organisatoriska enheter maste se till att de far
information om de regler och forordningar som galler for deras respektive ansvarsomraden i
foretaget, att folja dessa och om de ar osakra skaffa sig mer information och rad fran relevanta
avdelningar eller myndigheter. Medarbetarens dverordnade &r alltid den forsta person som ska
kontaktas.

DACHSER tar sarskild hansyn till manskliga rattigheter och miljoskydd vid tillhandahallandet av
sina tjanster och tillhérande leveranskedjor. Vi behandlar vara medméanniskor med respekt,
varnar om de manskliga rattigheterna och skyddar var miljo. | var affarsverksamhet ar vi alltid
noga med att inte orsaka eller indirekt bidra till kr&nkningar av manskliga rattigheter eller
skadliga effekter pa miljon. Manskliga rattigheter och miljoskydd har alltid varit viktiga delar av
var vardebaserade foretagsledning. | vart foretag och i hanteringen av vara affarspartner lagger

vi stor vikt vid 6msesidig respekt, tillit, tolerans och rattvisa.

DACHSER stravar standigt efter att minimera miljdpaverkan fran sin affarsverksamhet genom ett

proaktivt tillvagagangssatt och en ansvarstagande hantering.

Denna uppférandekod ska tillampas dver hela varlden for alla DACHSERs medarbetare och
organisationsenheter. Den beskriver bindande principer for vart agerande som ska foljas av alla.
Detta hjalper oss att sékra vart foretags langsiktiga framgang. Brott mot uppférandekoden
kommer inte att tolereras och kommer att leda till disciplinara atgarder. Dessutom kan brott mot
tilamplig lagstiftning leda till konsekvenser relaterade till straffratt och lagar som styr

ansvarsfragor.
2. Sakerstalla en fri och rattvis konkurrens

DACHSER respekterar fri och rattvis konkurrens. Medarbetare maste félia relevant
konkurrenslagstiftning. Generellt forbjuder tillampliga lagar i synnerhet avtal eller

overenskommelser med konkurrenter som styr prissattning eller prissattningsvillkor, som har till
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syfte att dela upp marknaden eller kunder och andra orattfardiga handlingar.

Forutom att faktiska avtal ar forbjudna, ar aven overenskommelser rérande agerande och
informella samtal som syftar till att begransa konkurrens eller som leder till en begréansning av

konkurrensen forbjuden.
3. Bekdmpa korruption

DACHSER ar Overtygad om att vara produkter och tjanster haller hdg kvalitet och att vara
medarbetare ar skickliga. DACHSER forbjuder uttryckligen allt givande av mutor till

affarspartners i form av pengar, vardeforemal, eller andra tjanster som motsvarar pengar.

Vara medarbetare far inte begara, ta emot, eller acceptera ett |6fte om pengar eller vardeforemal

som ersattning for att kdpa produkter eller andra tjanster.

Det ar uttryckligen forbjudet att ta emot gavor av nagot slag om det kan ge intryck av att paverka
eller till och med ge anledning till ett atagande.

Detta géller aven for underhallning, mat och dryck och inbjudningar till evenemang som gar
utanfér vad som ar brukligt och som betraktas som juridiskt godtagbart.

Donationer som inte godkants far inte heller ges eller tas emot genom mellanhander.

Det ar tillatet att ge och ta emot presenter och reklammaterial med lagt varde, och att bjuda pa
eller att lata sig bjudas péa affarsmiddagar och att bjuda in till evenemang som &r direkt kopplade
till affarer i sadan utstrackning som ar lampligt sett till affarssituationen och stéllningen for de

inblandade.

Det ska dock observeras att donationer och inbjudningar till offentligt anstallda, myndigheters
representanter eller andra innehavare att officiella positioner genom lag ar férbjudna i manga

lander, aven om vardet pa sadant ar lagt.

DACHSER godtar inte att "mindre ersattningar i kontanter eller i natura" anvands och foljer i
detta avseende rekommendationerna som tillhandahalls av International Chamber of Commerce
(ICC). Mindre ersattningar i kontanter eller i natura ar sma belopp som betalas till

myndighetsrepresentanter for att paskynda arenden som man har ratt till (t.ex. tullklarering).
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Sadana ar endast tilldtna om det ar absolut nddvandigt (i nédsituationer) och endast i lander dar
sadana betalningar ar tillatna. Det utgor darfor ett undantag som kraver att en Gverordnad

godkanner denna och det maste dokumenteras.
4. Undvika intressekonflikter

DACHSER forvantar sig att foretagets medarbetare och medlemmar i dess organisatoriska
enheter inte sysslar med aktiviteter eller uppgifter som bryter mot féretagets intressen. Bisysslor
at konkurrenter, kunder, partners eller leverantérer och finansiell medverkan i sadana féretag
som Gverstiger en procent ar endast tillatna om ledningen givit sitt uttryckliga skriftliga
medgivande. Ledningen maste hallas informerad om finansiell medverkan (som overstiger en
procent) som nara familjemedlemmar har. Det ar forbjudet att ge preferensbehandling at
affarspartners pa grund av privata intressen — sarskilt nar det ar fragan om familjemedlemmar.

Aven en antydan om preferensbehandling for privata intressen ska undvikas.
5. lakttagande av principerna fér nationell och internationell handel

DACHSER iakttar alla nationella, multinationella och Overstatliga handelsregleringar.
Medarbetare maste folja dessa, sarskilt tillampliga forbud mot export eller import, myndigheters
officiella krav och tillampliga tull- och skatteregler. Transaktioner erbjudna av kunder som star i
strid med sadana regler far inte godtas. DACHSER ska inte erbjuda tjanster eller produkter om
det finns en misstanke om att de skulle stodja sddana olagliga transaktioner. | denna kontext ar
det sarskilt viktigt att folja sadana foreskrifter som syftar till att forhindra terrorism. DACHSER
lagger aven sarskild vikt pa att vi ska félja nationella och internationella lagar som syftar till att

forhindra pengatvétt.
6. Skapa och bevara sékra arbetsvillkor och rattvisa arbetsforhallanden

DACHSER tar ansvar for sina medarbetare och stravar efter att skapa och bibehalla en attraktiv
arbetsmiljo for dem. Vi respekterar varje medarbetares ratt att bilda arbetstagarorganisationer
och att fora kollektiva férhandlingar for att reglera arbetsvillkoren. Vi ser konkurrenskraftig och
prestationsrelaterad erséattning samt efterlevnad av tillAmpliga arbetstidsbestammelser som en

sjalvklarhet.
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Vi avvisar alla former av manniskohandel, barnarbete och tvangsarbete.

DACHSER Vvill framja och bibehalla sina medarbetares halsa. Darfor ar det viktigt for foretaget
att garantera hog sakerhet vid alla produktionsanlaggningar. DACHSER férvantar sig att alla
foretagets medarbetare och da sarskilt chefspersonal alltid arbetar aktivt med sakerheten pa

arbetsplatsen.
7. Skydda foretagets tillgangar

DACHSERs framgang som foretag baseras pa medarbetarnas innovativa kapacitet och den
kunskap de har forvarvat under flera artionden. Alla medarbetare maste darfor se till att
DACHSERs och dess partners operativa hemligheter och affarshemligheter inte blir kanda
utanfor foretaget. Det ar inte tillatet att publicera operativa hemligheter eller affarshemligheter
utan tillatelse, att vidareformedla dem till tredje part eller att anvanda dem for privata syften utan
tillatelse.

DACHSER forvantar sig att foretagets medarbetare hanterar foretagets tillgangar ansvarsfullt
och att de fattar affarsbeslut som baseras pa risk- och nytta-analyser som &r relaterade till ett
affarsperspektiv. Detta inkluderar att de noggrant ska kontrollera integriteten fér DACHSERS

affarspartners.

DACHSER satter stort varde pa medarbetarnas integritet. Beroende pa verksamhetstyp, var
medarbetarna arbetar och vilken verksamhet de sysslar med, kan det ibland bli nédvandigt att

beddma deras finansiella situation och personliga integritet.

Alla DACHSERs dokument — inklusive finansiella rapporter (fér extern anvandning) och
bokforingsdokument och fakturor (intern anvandning) — maste presentera det relevanta faktiska

innehallet korrekt och tydligt.

Medarbetare far inte anvanda sig av operativa resurser for sina personliga syften, savida detta
inte uttryckligen medges i deras arbetsavtal eller i ett separat avtal, eller genom deras
Overordnade. Det ar i synnerhet forbjudet for DACHSERSs medarbetare att anvanda foretagets
IT-system for att visa, spara eller skicka sidor eller meddelanden som innehaller genom lag

forbjudet eller stdtande material.
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8. Miljoskydd

DACHSER anser att det ar viktigt att naturresurser hanteras varsamt. Darfoér ar det naturligt for

DACHSER att félja juridiska foreskrifter som galler fér miljoskydd.

Vi undviker utslapp av vaxthusgaser genom att anvanda intelligenta logistikprocesser. Med hjalp
av energibesparande spjutspetsteknik bidrar vi till att minska utslappen av vaxthusgaser. Vi

stodjer vetenskap och praktik i utvecklingen av ny teknik och koncept for utslappsfri logistik.
9. Forhindrande av diskriminering
Varje individs vardighet, integritet och personliga rattigheter ska respekteras.

DACHSER foljer objektiva och forstaeliga kriterier i sina mellanhavanden med medarbetare och
med sina affarspartners. DACHSER garanterar sina medarbetare en arbetsmiljé i vilken
diskriminering och all slags dalig behandling eller olagenheter som baseras pa ras, etnicitet, kon,
religion, varldsaskadning, funktionsnedsattning, alder eller sexuell identitet inte tolereras.

DACHSER forvantar sig att foretagets medarbetare respekterar olika varldsaskadningar och
kulturella och nationella skillnader nar de interagerar med andra medarbetare inklusive tillfalliga
medarbetare, korttidsanstallda och manniskor som &r anstéllda for utbildningsandamal,

arbetssokande, tidigare medarbetare och vara foretagspartners.

Dessutom forvantar sig DACHSER att chefspersonal anstranger sig extra mycket for att frimja

jamlikheten mellan mé&n och kvinnor i arbetslivet.
10. Kontakter med media

Genom att tillhandahalla tydlig, dialoginriktad och konsekvent information till allmanheten —
inklusive media — starks DACHSERSs internationella image. Officiella uttalanden, sarskilt till

media, far darfor endast ske sedan kontakt tagits med behoriga medarbetare.
11. Implementering och organisation

Alla DACHSERs medarbetare maste folja denna uppférandekod. Personal i ledande befattning

har en sarskilt viktig roll for att detta ska lyckas. De &r forebilder, de ska vara tillgangliga foér alla
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fragor som beror uppférandekoden och de har ansvaret for att sakerstalla att medarbetarna
inom deras respektive ansvarsomraden kanner till principerna och de andra elementen som

ingar i DACHSERSs foretagsvarderingar.

Alla DACHSERs medarbetare far utbildning som ar sarskilt anpassad for deras

verksamhetsomraden och deras behov.

Uppforandekoden granskas regelbundet och forandras i enlighet med radande krav (till exempel

lagandringar).

Om och néar det behdvs, ska riktlinjer tas fram som komplement till principerna bakom var
uppforandekod. De kommer att innehalla detaljerade anvisningar avseende atgarder och vid

behov foreskrifter som &r anpassade till olika lander. Dessa ska betraktas som bindande.

Vara affarspartners kommer att informeras om var uppférandekod. Vi forvantar oss att de ska
agera rattvist, med integritet och i enlighet med lagstiftning. Versionen som publiceras ska vid en
senare tidpunkt goras tillgangliga for vara affarspartners.
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